Kvikmanual til Tolkeportal

Pa internettet gar du ind pa adressen: https://tolkeportal.dk, eller klik pa knappen gverst pa vores
hjemmeside www.dntm.dk

Log ind ved at klikke pa ”Log ind med nemID” gverst i billedet. Brug herefter din NEM ID som du
plejer. Hvis du ikke anvender NemID, kan du fa en adgangskode hos DNTM. Husk selv at &ndre
koden farste gang du er inde i Tolkeportalen.

Nar du har logget ind, ser skaermen saledes ud:
DEN NATIONALE MYNDIGHED st Ll Jhead

Velkommen

Klik her for at hente brugermanual

1
DNTM|

AN SQG\)M TOLK

@© 2011 Den Nationale Tolkemyndighed, Edisonsvej 1, 5000 Odense C , tif. 7463 3686

Klik pa ”Min side” og kontroller at dine oplysninger er angivet rigtigt. Ellers retter du dem og klikker
"GEM”.

Det er vigtigt, at du serger for at du indtaster enten et SMS nummer eller en email-adresse, hvor
portalen kan sende besked til. Klik pa feltet for foretrukken kontakttype, og_l\J/aeIg enten mail eller SMS.

2 Min side - Windows Internet Explorer
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DEN NATIONALE MYNDIGHED Du er logget ind som 010101-0101 - Log ud
FORSIDEN =
ANSEG OM TOLK Oplysninger om Sgren Test
MIN SIDE Her kan du vedligeholde oplysninger om dig selv.
HIELP
Navn: Soren Test
Cpr-nummer: 010101-0101
Handikaptype: Dov
Adresse: testvej 2
Byt Legumkloster
Postnummer: 6240
Email: tesi@iest.dk

Mobil nummer:

Telefon nummer:

Foretrukken kentakttype: Email |
Tolketype: 5

udenfor prev EONEOEC
Baggrundsfarve applikation: ALEERERCO0000ONONCONERC
Skriftfarve: HOEORERCEO00NCORCONEE0
Ansggnings layout: Normal |
Godkendte Bevillinger
Dato og tid: 27-09-2011 kl. 15:15:00 - 1 timer
Adresse: Ved Stranden 1061
Aktivitet: Beskaftigelse-Frivilligt arbejde-Frivilligt arbejde i virksomhed

©2011 Den Nationsle Tolkemyndighed, Postboks 110, Storets
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https://tolkeportal.dk/

Opret ansggning:

Klik pa ”Anseg om tolk” i venstre side, og udfyld data for aktiviteten. Start altid ovenfra!:

DEN NATIONALE

FORSIDE

MIN SIDE
UDDANNELSER
BEVILLINGER
TEGNBANK

JEG ER DGV
TEGNSPROGSTOLK

DNTM

ANSGG OM TOLK

”Myndighedsbevilling” er til de tilfeelde, hvor du har aftale med
bruge Tolkeportalen, nar du skal bruge tolk hos den ande

“Hovedtype” og ”Aktivitet” beskriver den
0s, eller beskriv i fritekstfeltet, hvil
pa vores hjemmeside www.

Klik pa "Naeste”

MYNDIGHED

Aktivitet -
Hovedtype
Aktivitet

Kan du ikke finde din aktivitet, skal du

veelge "ved ikke" i hovedtype og skrive,

hvad du skal her i feltet

Tolketype

Antal tolke

Besked til tolken (SKAL bruges ved
udbud til at udspecificere telkningen)

Kommentarer til DNTM. SKAL udfyldes
ved puljeansggning og ved ansagning
om dev tegnsprogstolk

Annuller

Du er logget ind som - Log ul

Veelg hovedtype
Veelg aktivitet
Tegnsprogs-tolkning
1

den myndighed om, at du skal
ndighed.

ivitet du skal bruge tolk til — hvis du er i tvivl, sa kontakt
tivitet du skal til. Du kan finde en liste over alle aktiviteterne
.dk — klik pa ”viden”, og find fanebladet ”Aktivitetsliste”


http://www.dntm.dk/

Trin 2 i ansggning handler om tid og sted.

Udfyld altid ovenfra:

DEN NAT'ONALE MYNDIGHED Du er logget ind som

FORSIDE - Hvor og hvorndr- Tolkeleverander -
MIN SIDE
UDDANNELSER
BEVILLINGER
TEGNBANK

0BS: Du bruger timebank. Du har 7 timer tilbage i ar.

JEG ER DBV Postnummer | S@g postnummer
TEGNSPROGSTOLK

Vejnavn Veelg (Sgg pa vejnavn) v

DNTM
ANS@G OM TOLK

Hushummer, etage osv.
(f.eks: "der 3", "st. th.", "lokale B40")

Kan du ikke finde adressen, skriv vejnavn og
husnummer her

Tolkstart (dato) 04-04-2022 E.’
Fra klokken 00 00

Tolkeslut (dato) 04-04-2022 E
Til Klokken 00 0

Sidste frist for besked om tolk, ellers aflyser jeg

Aflysningsdato IJ_?

Nar du har valgt postnummer, sa kan du veelge mellem de vejnavne, der hgrer tilgostnummeret.

Hvis du ikke kan fa den rigtige adresse fremsggt, sa skriv i fritek et, hvor aktiviteten finder sted.
Udfyld nu oplysninger om dato og start- og sluttid
I ”Aflysningsdato” kan du angive en , hvor du ensker bevillingen stoppet, hvis der ikke er fundet
en tolk pa dette tidspunkt — de eksempelvis vare, hvis du skal afholde et made, og @nsker at finde
et andet magdetidspunkt, bwis der ikke r fundet en tolk.

Klik s& pa "Neaste”



Trin 3 i ansggning er leverandgrvalg.
Hvis du vil have en bestemt leverander, sa find denne pa listen, og klik pa “Naste”.

Hvis du ikke vaelger en bestemt leverandgr, sa sendes opgaven automatisk til hovedleverandaren. Klik
da kun pa “"Naste”. Hvis opgaven ikke kan dekkes af hovedleveranderen, sd sendes den videre 1 udbud
til alle fritvalgslevers

DEN NAT'ONALE MYND:GHED Du er logget ind som

FORSIDE - Tolkeleverarnds
MIN SIDE
UDDANNELSER
BEVILLINGER
TEGNBANK Vaelg automatisk leverandar

JEG ER D@V
TEGNSPROGSTOLK

Hvis du ikke vaelger tolk, veelges der automatisk en tolk til dig:

Hovedleverander: Hovedleverandaren

| Tilbage || Annuller | | Gentag tolkningen pa andre tidspunkter || Nasste |

onrw | ﬁ

Hvis du skal til den samme aktivitet flere gange, kan du klikke pa ”Gentag tolkningen pa andre
tidspunkter”. Her kan du tilfgje andre datoer, hvor du skal til den samme aktivitet. Det er nemt, hvis du
for eksempel skal til fodbold, og kender en hel reekke datoer.

Du far automatisk besked, nar en leverandgr har accepteret tolkeopgaven.

4. trin — her skal du kun klikke pa “’send ansegning”

DEN NATIONALE MYNDIGHED ST SR
FORSIDE - Timabank + gruppetolkning -
MIN SIDE
UDDANNELSER
BEVILLINGER Hvis andre sager tolk til din aktivitet, bliver det en gruppetolkning.
Hvis tolkningen er tidsubegrasnset, og du ikke vil med i en gruppetolkning, tages tigerne fra din timebank.
TEGNBANK Hvis tolkningen er timebank, kan du dele timerne med de andre i gruppen.
JEG ER D@V
TEGNSPROGSTOLK

| Tilbage H Annuller |
DNTM

B— _




Sidste trin opsummerer din ansggning:

DEN NATIONALE MYNDIGHED Sl
FORSIDE - Opsummering
MIN SIDE
UDDANNELSER
BEVILLINGER Tak for din ansggning
TEGNBANK Du modtager en bekrasftelse p3 email/sms.

JEG ER D@V

TEGNSPROGSTOLK Du har ansggt om felgende (evt. rettelser sendes pr. mail til dntm@dntm.dk):

Anseger(e)

Madia Test oprettelse (040404-+++*)

DNTM

ANSGG OM TOLK Tolkeinformation
Dato: 04-04-2022
Start: 18:00
Slut: 19:00
Altivitet: timebankstolkning
Besked til tolken: Foredrag

Kommentar til tolkningen: Foredrag
Adresse: Edisonsvej 1

Postnummer og by: 5000 Odense C

Tolkeleverander:

Hovedleverandgren

Afslut ansegning

Kontroller at oplysningerne er rigtige, og klik sa pa ”Afslut ansegning”.

DNTM modtager ansggningen straks, og pabegynder sagsbehandlingen. Samtidig far du en bekraftelse
via mail eller SMS p4, at vi har modtaget ansggningen.

Nar der er fundet en tolk, far du besked igen via SMS eller mail.

Husk at holde dine oplysninger pd ”Min side” opdateret, altsa hvis du flytter, hvis du skifter mail
eller SMS.

Er der problemer, sa kontakt Tolkemyndigheden pa mail dntm@dntm.dk

Vi haber du far stor gleede af Tolkeportalen!


mailto:dntm@dntm.dk

